KODEKS DOBRYCH PRAKTYK

1. Firma Instytut Kreowania Przedsigbiorczosci Sp. z 0.0. w celu zapewnienia
najwyzszych standardéw w ramach prowadzonej dziatalnosci szkoleniowej, stosuje
zasady uczciwej konkurencji majgc na wzgledzie spoteczng odpowiedzialnosé biznesu.

2. Firma Instytut Kreowania Przedsiebiorczosci Sp. z 0.0. kieruje sie dobrem i interesem
Klienta oraz

uczestnikdw szkolenia.

3. Firma Instytut Kreowania Przedsiebiorczosci Sp. z 0.0. podejmuje sie tylko organizaciji
tych szkolen, co do ktérych ma pewnosc¢, ze zostang one przeprowadzone z najwyzszg jakoscia,
a trenerzy mogg sprosta¢ zadaniom im stawianym poprzez swoje zaangazowanie, wiedze i
doswiadczenie.

4. Wszystkie warunki ustugi szkoleniowej bedg znane Klientowi przed szkoleniem.
Bedzie on miat petne informacje odnosnie ustugi szkoleniowej, aby jego decyzja byta w
petni Swiadoma.

5. Wszystkie informacje uzyskane od Klienta sg $cisle poufne i nie mogg byé w zaden
sposob uzyte przez firme Instytut Kreowania Przedsigbiorczoéci Sp. z 0.0. w kontaktach
z innymi podmiotami. Chyba, Zze Klient wyrazi na to wczesniej pisemng zgode.

6. Trenerzy przed przeprowadzeniem szkolenia otrzymajg petng informacje o zakresie
merytorycznym szkolenia oraz o wymaganiach, jakie stawia Klient. Informacje te zostang
udostepnione trenerom odpowiednio wczesnie, aby mogli sie nalezycie przygotowac do
przeprowadzenia szkolenia.

7. Kadra dydaktyczna firmy Instytut Kreowania Przedsigbiorczosci Sp. z 0.0. posiada
doswiadczenie zawodowe odpowiednim do zakresu merytorycznego prowadzonych
szkolen. Jest praktykiem, z praktyczng wiedzg i umiejetnoscig jej przekazywania. W procesie
szkoleniowym trenerzy stosujg roznorodne metody ksztatcenia, angazujgce uczestnikow,
dostosowane do ich indywidualnych predyspozycji, oczekiwan i specyfiki prowadzonych
zajeC.

8. Firma Instytut Kreowania Przedsiebiorczosci Sp. z 0.0. monitoruje kompetencije
treneréw realizujgcych proces szkoleniowy poprzez analize ocen zawartych w
ankietach ewaluacyjnych, wyniki przeprowadzonej superwizji, aktywnos¢ zawodowg
trenera, doksztatcanie i rozwdj trenera.

9. Firma Instytut Kreowania Przedsiebiorczosci Sp. z 0.0. przestrzega praw autorskich. Nie
stosuje cen

dumpingowych i przeciwdziata praktykom korupcyjnym.
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